石韵网络客户租用空间送网站协议

甲方(客户)：                                                    
地址：





             邮政编码：                
电话：





       
     传    真：                 
联系人：





         电子邮件：                  
乙方（服务提供商）：广州市石韵网络科技有限公司      网站：www.by28.com
地址：广州天河区广汕二路13号天河软件园凤凰园区4楼A2      邮编：510520
邮件：by28@by28.net                   客服QQ： 953437523  892297554   983838067

电话：020-66620301(10条线)

      传真：020-66620301-800
服务监督投诉电话：13316170754，13711176206
客户自愿遵守以下条款包括：
《基本条款说明》《域名服务条款》《空间服务条款》《邮箱服务条款》《网站皮肤服务条款》《售后服务和其他条款》
基本条款说明
	服务选择：　　　　
(客户在右边面选择

ABC输入在左边)
	A、 租空间1G，950元每年，送商务型中文版网站，送.com域名。

B、租空间500M，650元每年，送工厂、公司型中文版网站，送.com域名。

C、增加英文版，工厂、公司型加收400元，商务型加收800元，属一次性收费。

	客户注册域名:
	

	域名所有者(单位或个人)：
	中文：　　　　　　　　　　　拼音：

	域名注册期限：
	——年——月——日至——年——月——日

	您本次需缴纳的费用为：
	人民币：　　元


我们的服务包含：
1.网站空间+.COM国际域名
2.安装一套网站系统+网站后台使用指导
3.可以帮客户简单修改后台不能修改的地方

4.帮客户代办网站ICP备案
我们的责任和义务：
1.帮客户申请域名并做好解析工作
2.开通网站空间并维护好服务器
3.帮客户安装好赠送的网站及网站管理后台

4.提供客户后台使用指导说明
域名服务条款：
1.域名的使用权和所有权属于客户。

2.域名的所有人中文和拼音一经注册不能更改。
空间服务条款：
A.以下情况有可以有可能会被停止空间但不退款

1.甲方不能发布违反中国宪法和法律行政法规规定的内容。
2.严禁存储与网站内容无关的文件或信息

3.不得建立或利用有关设备、配置运行与WEB服务器无关的程序或进程(如聊天室、在线游戏或论坛社区等)内容。

B.我们提供的服务和保障

1.保障客户网站在国内被稳定访问。

2.保障客户本人顺利在国内使用网站后台。

邮箱服务条款：

1.我们提供的是企业邮箱，以@客户域名为结尾，支持outlook和foxmail。

2.请不要发送广告邮件，任何广告邮件将会导致邮箱被封。
网站皮肤（版面）服务条款：

1.后台不能修改的地方简单的可免费帮客户修改，较花时间的修改客户需适当付费。

2.网站如出现安全问题将为客户提供安全补丁，如遇黑客侵袭我们可协助客户尽量恢复。

3.网站带有后台管理功能，客户需自己管理后台。

4.请客户在付款后确定需要安装的网站，我们可以帮客户免费安装。

5.所送网站的程序 版权归百业网络by28.com所有，我们仅授权在我们的空间使用，仅授权客户用于一个网站，不得复制或转售，不得使用于其他空间，违者必究。
售后服务和其他条款：

1.客户注册域名或空间必须提供正确有效的联系资料，如联系资料有变更请及时通知我们。
2.我们的售后服务。专业客服务人员提供在线8小时×5天，电话支持8小时×7天。工作日为周一至周五9：15-18：00 (国家节假日除外)。小问题一般在1-3个工作日内可解决。

3. 在合同有效期内，因不可抗力而造成一方不能履行合同规定的责任和义务，不视为违约。不可抗力是指：战争、火灾、水灾、地震、台风、黑客攻击、硬件问题、机房宽带出租方的问题及其他不可预见并且对其发生和后果不能防止或避免的事故。

4.本协议一式两份，双方各执一份，未尽事宜友好协商解决。
甲方：                           乙方：广州市石韵网络科技有限公司
代表：                           代表：

年   月   日                            年   月   日
广州市石韵网络科技有限公司     地址：广州市广汕二路13号天河软件园凤凰园区4楼A2
电话：020-66620301(10条线)     传真：020-66620301-800

广州农村商业银行：022911 7300 00000 10    户名：广州市石韵网络科技有限公司   开户网点：柯木塱支行

